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INDICACAO N Ql6lI3.

do Executivo Municipal, reiterando Indicaces
_ 9 e de n. 005/10, apresentada em 01 de
4 2 yue, junto ao departamento competente, tome as
gswvmrnma necess arias re en:e:‘ztes, 3 »-wratagéh de empresa especializada no setor de
desenvolvimento de sistema de inform alizagdo, a fim de que seja implantado no
Departamento de Sadde do | Municipio, um .,s tema de Software que interligue os Pos ?@5 de
Saude, Pronte Socorro, possibilitando, ¢ m, 0 acesso de todos eles a um er*r Banco de
Dados, além de dwmmm*w e implan um sistema de gestac que fornacs
capautag,an € treer'am snto para todos os funcionarios.

Para tanto, apresento junto a esta indicacdo o ANEXO
(Especificagao Técnica Minima Exigida).
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Justificativa:

Com o crescimenic 0.
necessaria a implantacio de Unidades hw«img de baude propolczonanJ assim, uma
maior abrangéncia por parle dos pregramas de Saude da Familia, o que permite um
controle mais eficaz de todos os problemas existentes em nossa populacio.

Entretanto, para que referido controle seja realmente eficiente, o
atde neos stema de informatizagao e gestao que detecte
3 gue, em seguida, possa sana-los com sucesso.
i izagdo da Saude, interligando todos os posfos de
atendimento a uma dnica base de dados &, sobretudo, um meio eficaz de evitar a
duplicidade de consuitas, a dupiicidade de entrega de medicamentos, enfim, uma forma de
impedir indmeros desperdicios.

Com a contratagdo de uma empresa desse gabarito, estara
garantida a eficacia do cruzamente de infon ‘macgles, possibilitando: um maior conirole e

we tormo

Departamento de &3
com rapidez os problemas exist
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gerenciamento dos procedimentos
dos custos com medi

acesso facilitado do usuario ao servigo; a redugéo
idade de trabalho no agendamento de consuitas por

retomos, dentre outr

Sala das Sessfes "Prof. José Gonso”, 04 de fevereiro de 2013.
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INDICACAO ~°O>115}/a £

INDICO ao Chefe do Executive Municipal, reiterando
Indicacdo de n° 62/08, apresentada em 21 de agosto de 2008, para que, junto do
departamento competente, tome as providéncias necessarias referentes a
contratagdo de empresa especializada no setor de desenvolvimento de sistema
de informatizacao, para que seja implantado, junto ao Departamento de Saude do
Municipic, um Sistema de Software que interligue os Postos de Saude, Pronto
Socorro, possibilitando assim, o acesso de todos eles a um unico Banco de
Dados, além de desenvolver e implantar um sistema de gestdo que forneca total
capacitagdo e treinamento para todos os funcionarios.
Faz parte da presente indicacdo o ANEXO |
{Especificag&o Técnica Minima Exigida).

Justificativa:

Com o crescimento populacional de nossoc municipio,
se tornou necessaria a implantacdo de Unidades Baésicas de Saude,
proporcionando assim, uma maior abrangéncia por parte dos programas de
Saude da Familia, o que permite um controle mais eficaz de todos os problemas
existentes em nossa populacao. :




Entretanto, para que referido controle seja reaimente
eficiente. o Departamento de Salde necessita de um sistema de informatizagao e
gestao que detecte com rapidez os problemas existentes, para que, em seguida,
possa sana-los com sucesso. .

A informatizacdo da Saude, interligando todos os
postos de atendimento 4 Uma unica base de dados é, sobretudo, um meio eficaz
de evitar a duplicidade de consultas, a duplicidade de entrega de medicamentos,
enfim, uma forma de impedir inimeros desperdicios.

Com a contratagdo de uma empresa desse gabarito,
estara garantida a eficacia do cruzamento de informacoes, possibilitando: um
maior controle e gerenciamento dos procedimentos; O acesso facilitado do
usuario ao servico; a redugdo dos custos com medicamentos; a facilidade de
trabalho no agendamento de consultas por profissional; a simplificagéo e
facilitacdo do gerenciamento de jornadas medicas; a possibilidade de geragéo de
dados estatisticos de freguéncias; controle em tempo real de movimentacgéo
paciente/especialista; o controle de registro € manutencao de usuarios da rede de

saude; a integracéo das Unidades do sisterna de encaminhamentos de consultas
e retornos, dentre outros.

'Sala das Sessdes “Pref-José Gonsg”;~H de margo de 2.009.
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Ver. Paulo César Missiato
2° Secretdrio
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INDICO ao Chefe do Executivo Municipal, reiterando IndicacGes
de n° 62/08, apresentada em 21 de agosto de 2008, e de n° 48/09, apresentada em 16 de
marco de 2009, para que, junto do departamento competente, tome as providéncias
necessdrias referentes & contratagdo de empresa especializada no setor de
desenvolvimento de sistema de informatizacdo, para que seja implantado, junto ao
Departamento de Satide do Municipio, um Sistema de Software que interligue os Postos de
Saude, Pronto Socorro, possibilitando assim, o acesso de todos eles a um unico Banco de
Dados, além de desenvolver e implantar um sistema de gestdo que formega fotal
capacitacio e treinamento para todos os funcionarios.

Faz parte da presente indicacdo o ANEXO | (Especificacédo
Técnica Minima Exigida).

Justificativa:

Com o crescimento populacional de nosso municipio, se tornou
necessaria a implantacdo de Unidades Basicas de Saude, proporcionando assim, uma
maior abrangéncia por parte dos programas de Saude da Familia, o que permite um
controle mais eficaz de todos os problemas existentes em nossa populacao.

Entretanto, para que referido controle seja realmente eficiente, o
Departamento de Saude necessita de um sistema de informatizag@o e gestdo que detecte
com rapidez os probiemas existentes, para que, em seguida, possa sana-los com sucesso.

A informatizacdo da Saude, interligando todos os postos de
atendimento a uma unica base de dados €, sobretudo, um meio eficaz de evitar a
duplicidade de consultas, a duplicidade de entrega de medicamentos, enfim, uma forma de
impedir inumeros desperdicios.

Com a contratacdo de uma empresa desse gabarito, estara
garantida a eficacia do cruzamento de informacgGes, possibilitando: um maior controle e
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gerenciamento dos procedimentos; o acesso facilitado do usuario ao servigo; a redugéo
dos custos com medicamentos; a facilidade de trabaiho no agendamento de consuitas por
profissional; a simplificagdo e facilitagdo do gerenciamento de jornadas medicas; a
possibilidade de geracdo de dados estatisticos de freqiéncias; controle em tempo real de
movimentag&o paciente/especialista; o controle de registro e manutencgéo de usudrios da

rede de saude; a integracdo das Unidades do sistema de encaminhamentos de consultas e
retornos, dentre outros.

Sala das Sessdes “Prof. José Gonsg”, 28 de janeiro de 2010.
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Ver. Paulo Cédar Missiato
2° Secretario
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St ANEXO |

Especificagdo Técnica Minima Exigida
Sistema de Gesiac

C Sistema de Gestao devera ser um Sistema de gerenciamento e controle da Saude
Publica Municipal;, devera permitir a mtegragao com todas as Unidades de Saude do
Municipio. .
O Sistema devera utilizar ferramentas que permitam o controle de acesso dos usuarios do
Sistema, através de login e senha. O controle de acesso deverd ser parametrizado
(permissbes) a ser definido pelo administrador do Sistema e o gestor da Secretaria da
Saude.
O Sistema devera utilizar a base do cadastro do usudrio SUS - CNS (Cartdo Nacional de
Saude) - CADSUS do Ministério da Saude existente do municipio, migrando as
informagOes cadastrais para o novo Sistema de Gestao.

SUN0I0gLa
O Sistema de Gestdo devera utilizar de tecnologia 100% Web (Internet), utilizando
linguagem de programacdo Interpretada e Orientada a Objetos, Portabilidade
Independente de Plataforma, Codigo Aberto (Opensource) / Livre de Licencas (Freeware).
O Banco de Dados devera ser compativel com o Banco de Dados utilizado pelo Ministério
da Saude (interbase/Firebird); Livre de Licenga (Freeware) Multi-Plataforma, Caddigo
Aberto (Opensource).
O Sistema operacional dos Servidores devera estar baseado em Linux.
O Sistema de Gestao devera permitir seu funcionamento em rede de microcomputadores
local, nas Unidades de Saude com interagdo via Interet (Web), através de transmissao
via Sistema de radio banda larga e/ou ADSL.

Servidor Web - Multi-Plataforma, Codigo Aberto (Opensource), Livre de Licenca
(Freeware)
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O Sistema de Gestao Cédigo fontes Servidor Web, devera ser Hospedadc em
DATACENTER (Central de Dados) do Licitante, ndo havendo necessidade de utiliz:.cao
de Servidores (hardware) por parte da Prefeitura Municipal.

O Banco de Dados (armazenamento de todos os cadastros e procedimentos) dever:. ser
Hospedado em DATACENTER (Central de Dados) do Licitante, ndo havendo necessicade
de utilizacdo de Servidores (hardware) por parte da Prefeitura Municipal.

O banco de dados podera ser pedido pela prefeitura a qualquer momento, para que a

mesma possa ter em mios 0s seus dados disponibilizados. A empresa contratada devera
formecer o mesmo de imediato.

“tuahizaeio de Tecnolodia do Softwara
Durante a vigéncia do contrato, o hcatante vencedor devera prever atualizagbes constantes
no Sistema; de acordo com as alteragbes impostas pela Legislacdo da Saude (Portarias
determinagfes do Ministério da Saude), bem como as novas tecnologias ‘de merc ado,
buscando sempre a melhoria no Sistema (agilidade, velocidades e seguranga).
WA e Uprda especiatizagal
O licitante vencedor devera disponibilizar durante a vigéncia do contrato Analistus de
Sistemas para discutir e definir as necessidades e prioridades das areas da Sec;:taria
Municipal de Saude, quanto & implantagdo do Sistema de Gestdo e Capaciacdo
(Treinamento) dos usuarios do Sistema.
O licitante vencedor deverad fomecer recursos humanos (Instrutores) para Capaciiagio
(Treinamento) a todos os funcionarios publicos que utilizara o Sistema. A Capacitacéo
devera ser por modulo e continuo durante a vigéncia do contrato, nas dependéncias das
Unidades de Saude, para os diversos niveis de usuarios;

* Visao geral da tecnologia dos servigos, incluindo principios de controle, Auditoria e
Estatisticas do Sistema.

Treinamento técnico sobre a Rede de Microcomputadores (Datacenter, Servidores,
Estagbes de trabalho, Impressoras).

= Treinamento customizado para os niveis de acesso ao Sistema.



1 . AO cadastro do cartido SUS:

1

O cadastro dos usuarios do SUS devera ser realizado através da migragéo da base do
Sisterna CADSUS do Ministério da Saude, possibilitando alteragbes de seus dados.

» O Sistema devera prever cadastro dos usuarios do SUS do municipio com no minimo as
seguintes informagdes:

Nome do usuario do SUS;

Numero do CNS (Cartédo Nacional de Saude);

Tipo de Cartéo (definitivo ou provisério);

Data de Nascimento;

Sexo;

Estado Civil;

Numero do RG;

Numero do CPF:

Unidade de Saude em que o usuério do SUS pertence,
Numero do prontuario (o Sistema devera gerar ¢ numero automaticamente a partir da
sequéncia do Sistema ja impiantado na Secretaria Municipal de Saude).
Numero do prontuaric antigo;

L.ogradouro:

® TipO‘,

Nome;

Rua;

Numero;

Complemento,

Bairro;,

CEP;

Municipio

UF;

Telefone residencial;

Telefone celular;

« Telefone para recado;

Nome da mase;

Nome do pai;

Campo livre para observagdes;

Tipo de usuério do SUS:

e ¢ 6 ® @ © & 6 © @

e Municipe;

« Temporario,
s Safrista;

o Qutros.

» O Sistema devera prever emissac etiqueta adesiva, ancluswe com cddigo de. barras do
numero do prontudrio do usuario do SUS.
2. Unidades de Saude do Municipio:
» O Sistema devera prever cadastro de todas as Unidades de Saude e Setores, com

previséo de centro de custo, em dois niveis (divisdo e setor); o Sistema devera prever no
minimo as seguintes mformat;oes

Nome da Unidade;
Tipo da Unidade;
Logradouro:

e Tipo;

Nome;
Numero;
Complemento;
Bairro;

Cep;
Municipio;

e UF;

Numero do telefone;

®e & @ ¢ o
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¢ Numero de fax. L

» Responsavel (is) pela unidade;

]
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Nome:
Cargo;
Numero do telefone;

- Numero do celular.
sponsaveis pelos setores;

Nome; P
Cargo;

Numero do telefone;

Numero do celular.

3. Servidor Pablico da Secretaria Mummpai de Sadde fusuario do SUS do Sistema):
» O Sistema devera prever cadastro dos Servidores Publicos da Secretaria Municipal de
Saude, com todos os dados cadastrais, centro de custo a que pertence (divisdo, setor,
cargo e fungao); o Sistema devera prever no minimo as seguintes mformac;oes

8

Nome;
Numero do RG;
Numero do CPF;
Estado civel;
Sexo;
Data da admissao;
Situagdo (ativo, férias, licenga, etc.);
Classificagac (concursado, comsssaonado estagiarios, efc.),
Logradouro;
e Tipo;
* Nome;
Ruag;
Numero;
Complemento;
Bairro;
CEP;
Municipio;
UF;
Telefone residéncia;
Telefone celular;
Telefone para recado;
entro de custo que pertence:
Unidade;
Setor;
Cargo;
e Funcao. :
Dias da semana que trabalhdo, horaric de entrada e saida, dois penodo

@ & @& @
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4. Medicos e Especialistas:

» O Sistema devera prever cadastro dos Médicos e Especialistas que presta servigos para a
Secretaria Municipal de Satde, contendo todas as informacdes cadastrais, especiaiidades
de atuag@o, (meédico, fisicterapeuta, técnico em RX) carga horaria de trabalho, dias da
semana de atendimento, numero de consultas e retomos por dia, O Sistema devera
prever no minimo as seguintes informagdes:

Nome;
Numero do CRM, (ou equivalente a especxahdade ex CRP);
Numero do RG;

Numero do CPF,

Estado civel;

Sexo;

Data da admissao;

Situagéo (ativo, férias, licenga, etc.); Y
Classificacdo (concursado, comissionado, estagiarios; £ic.),
Logradouro;



Tipo;

Nome;

Rua:

Numero;
Complemento; on
Bairro:

¢ CEP

¢ Municipio of
e Uk

* Telefone residéncia;
¢ Telefone celular; , i .

» Telefone para recado;
* Centro de custo que pertence:

@ & @ o 9

&

e Unidade;
s Setor;

e (Cargo;

¢ Funcao;

= Dias da semana que trabalha (horario de entrada e saida de cada diaj;
* Especialidades (prever mais do que uma).
5. Fornecedores:

» O Sistema devera prever cadastro de Fornecedores da Secretaria Municipal da Saude,
prever classificag@o por tipo de material; o Sistema devera prever no minimo as seguintes
informacgodes:
= Nome fantasia;

* Razao Social;

* Numero do CNPJ;

* Numere da Inscricdo Estadual;

= Tipo de Fornecedor (tipo de material);

= Site:
= | ogradouro;
e Tipo;
» Nome;
e Rua;
¢ Numero;
+ Complemento:
s Bairro;
o CEP:
¢ Municipio
® UF, -
* (Contatos:
e Nome:
» Departamento;
o Cargo;

L ]

Numero de telefone:
¢ Numero de celular:
¢ E-mail.

6. Almoxarifado (material de consumo, enfermagem, odontolégico, medicamento, etc.):

~ O Sistema devera prever rotina de cadastro dos materiais do almoxarifado; o cadastro
devera prever grupo de materiais, tais como
= Medicamentos;
* Medicamentos controlados;
* Material de enfermagem:
* Material odontolégico:
* Material laboratorio;
= Material de consumo;

~ O cadastro devera prever no minimo os seguintes campos:



s Descri¢go do material;
« Codigo do Material;
= Unidade de medida; .
» Grupo de material;
s Estoque Minimo
= Estogque Maximo.
7. Farmacia:
» O Sistema devera prever cadastro dos rmedicamentos, prevendo NO minimo as seguintes
informagdes;
« Descrigao Comercial;
« Descricéo de referencia (sal}.
= Unidade de medida;
= Estoque Minimo;

s Estogue Maximo. °
=« (O Cadastro da descricdo comercial do medicamento devera ser o mesmo do
almoxarifado.

Auios Programast
1. Administrativo: :
w. O Sistema devera prever a parametrizagao e manutencéo das tabelas utilizadas pelo
Sistema e a definigdo da competéncia de trabalho, como, .
« Inclusdo, alteragdo e exclusao dos usudrios do SUS do Sistema, com definigdo de
niveis de acesso a cada rotina;
« Inclusao, alteracao e excluséo dos dados das tabelas utilizadas pelo Sistemna;

. O Sistema devera prever relatorios de permisses por modulo de usuario do SUS do
Sistema;

. O Sistema devera prever relatorios com numerc de acesso e datas dos usuarios do SUS
do Sistema;

% Inclusdo, alteragao e exclusdo dos dados das Unidades de atendimento (ident‘sficac;éo
completa, com responsaveis pela Unidade e Setor).

~ Especialidades que um profissional pode executar dentro de uma ou mais Unidades de
atendimento; ;

» Inclus@o, alteragdo e exclusdo de quotas de consultas de especialidades dos municipios
vizinhos, caso utilize do Sistema de consorcio.
2. Controle de Agendas:
5 O Sistema devera prever O controle de agendas de Consultas de Especialidades
(médico); Consuitas Qdontologicas; Consultas para Fisioterapia, Exame de RX,

Papanicolau, e ter no minimo as seguintes funcionalidades e informagobes:
Agendamento de consuitas:

« Critérios de busca.
» Por numero de prontuario,
o Nome do Usuario do SUS;
e Data de Nascimento.

« Ao selecionar o usuario do SUS, o Sistema devera informar nc minimo as seguintes
informagdes:

. Nome do usuario do SUS;
o Data de Nascimento;
idade;
Sexo;
Numero do prontuario;
. Unidade em que o usuario do SUS pertence,
« Municipio de residéncia;
e Numero do Telefone.
« Ao selecionar 0 Usuario do SUS, o sistema devera prever opgao de imprimir etiqueta
adesiva do cartao SUS/Prontuario com as seguintes informagoes:
« Nome do Usurario d SUS;
« Numero do CNS (Cartao Nacional de Saude);
s Data de nascimento;

5
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» Data de emissé&o,

=  Sexo, o

¢ Municipio de residéncia,

+ Unidade em que o usuario do SUS pertence;

 Numero do prontuario;

« (Codigo de barras do numero do prontuario.

O\ Sistema devera prever no minimo as seguintes funcionalidades de
agendamento:

®

Agendamento descentralizado, possibilitando agendar consultas em todas as

unidades de Saude do Municipio “On Line” via internet; -

Disponibilizar em tela todas as Unidades de atendimenic de agenda de

especialidades, com as especialidades correspondentes da Unidade;

Ao Selecionar a especialidade o Sistema deverd informar somente os médicos

relacionados a especialidade correspondente;

Ao escolher a unidade de atendimento, especialidade e meédico, o Sistema devera

prever as seguintes opgdes para agendar uma consulta:

¢ Data sugerida, a mais proxima disponivel, (dia, més, ano e horario e dia da
semana), ou; : -

+ Calendaric do meédico selecionado, estampando em tela’ dias, meses, ano e
horarios que o mesmo atende, possibilitando a sele¢éo de qualquer dia
disponivel, informando também o tipo do atendimento: se consulta ou retorno;

Ao visualizar o calendario do médico, o Sistema deverd prever a informagao de

cada dia ativo, o nimero de vagas disponivel € 0 numero de vagas ja ocupadas

(agendada),

O Sistema devera prever opgdo de “status” da agenda do medico, diferenciando

todos os status no calendario, tais como:

¢ Ativo

¢+ Agendas canceladas, informando o motivo do cancelamento (Ferias,
Congresso, Plantéo, reposic¢éo de cotas);

¢+ Agenda lotada,

¢ Feriado, informando o motivo do feriado.

O Sistema devera gerar automaticamente o tipo de atendimento, se consulta ou

retormo, mediante critério a ser definido pelo gestor do Sistema.

O Sistema devera prever opgao de criar varios periodos de atendimentos em um

mesmo dia (blocos de agendamento). ‘

O sistema devera prever a confirmagéo ou cancelamento do agendamento da

consulta, informando no minimo as seguintes informagdes:

Nome do usuario do SUS;

Unidade agendada;

Nome Medico;

Especiaiidade;

Tipo do atendimento (consulta ou retorno);

Data agendada; o

Horario;

Periodo.

Ao confirmar o agendamento, o Sistema devera prever a impresséo de protocolo
de agendamento.

® d & & % & &
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O Sistema devera prever os seguintes bloqueios de agendamento:

Quando o usuario do SUS tiver uma consuita em aberto da mesma especialidade
em qualquer das Unidades da rede Municipal de Saude;

N&o permitir agendamento nos dias em que esteja com as vagas iotadas,
(possibilitando o agendamento somente com senha de superviscr),

Existéncia da especialidade solicitada na unidade em que o usuario do SUS

‘pertence;

Limitar a quantidade de agendamento por especialidade num periodo dos ultimos
12 meses (definicdo devera ser pelo gestor do Sistema);



* O Sistema devera prever agenda de emergéncia e/ou encaixe, somente mediante a
senha de supervisor; ‘

= O Sistema devera prever op¢ao de trabalhar com a ageﬁda “fechada” (periodo);
= O Sistema devera prever consulta por “status” da agenda do usuario do SUS tais

como:;

» Agendado;

» Cancelado pelo usuario do SUS;
s Cancelado pelo médico:

* Falta do usuario do SUS:

s Faltou médico;

» Qutros;

s Reagendado pelo médico;

®

Reagendado pelo usuério do SUS;
e Realizado. :
~ O Sistema devera prever também as seguintes funcionalidades:
= Cadastro de supervisor por Unidade ou de todas as Unidades.
* Opgcéo de reimprimir o protocolo de agendamento.

* Consulta do historico do usuario do SUS, no minimo com os seguintes critérios e
informacgdes: ‘ : 4

o Busca por:
¢+ Numero de prontuario;
+ Nome;
¢ Data de Nascimento.
¢ Informagdes:
¢+ Nome do Usuario do SUS;
Numero. CNS;
Tipo do CNS (provisorio ou definitivo);
Data de nascimento;
Sexo;
Estado civil;
RG;
CPF;
Convenio;
Unidade em que o usuario do SUS pertence;
Numero do prontuario;
Enderego compieto; _
Numero de telefones (residencial, celular, recado)
Consultas agendadas e realizadas;
Data da agenda;
Horéario;
Especialidade agenda;
Unidade Agendada:
Médico; v
Tipo da Consuita;
Status:
Agendado;
Cancelado pelo médico;
Cancelado pelo usuario do SUS;
Falta do usuario do SUS;
Falta do médico;
Qutros;
Reagendado pelo usuario do SUS:
Reagendado pelo médico:
: Realizado. ~
= O Sistema devera prever a impress&o do historico do usuario do SUS.

= O Sistema devera prever rotina de fechamento da listagem de consultas, por Unidade,
Médico, e data;
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by
¢ Especialidade;
¢ "Médico; :
+ Nome do usuario do SUS;
+ Hora agendada;
+ Tipo da consulta;
+ Municipio de residéncia;
+ Data da agenda;
+ Data da solicitagao;
Numero de telefones (residencial, celular e recado).
« O Sistema devera gerar relatorios quantitativos de consultas.
« Preverfiltrar as informagdes por diversos fatores, tais como::
Periodo (dia, més e ano);
Unidade; o
Municipio;
Especialidade;
Médico;
Status.
rever opgao de ordenagao, por diversos fatores, tais como:
Data;
Unidade;
Especialidade;
¢ Meédico;
¢ Status. :
« O Sistema devera gerar relatorios de falta dos medicos e/ou especiaiista.
s« Prever opgao de filtrar as informagdes por diversos fatores, tais como.
¢ Unidade;
¢ Especialidade;
¢ Maédico;
+ Motivo dos cancelamentos Médicos;
» O relatorio devera prever no minimo as seguintes infamacoes:
Jornada Alterada;
¢ Jornada Atual;
+ Numero de usuario do SUS agendados nos dias cancelados;
¢
*
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¢

' Data Cancelada;
Data do cancelamento;
¢ Operador que cancelou.
« O Sistema devera prever relatorios de:
« Andlise de demanda de consultas e retornos;
Capacidade de Atendimento,
Percentuais de faita por meédico/especialidade;
Estatisticos dos municipios consorciados;
Usuario do SUS mais frequente e mais faltantes;
+ Prever opgao de filtrar por:
» Periodo;
» Especialidade;
» Unidade; :
5 Por status (Realizado, faitas).
3. Atendimento de PA (Pronto Atendimento):
.. O sistema devera prever modulo de PA (Pronto Atendimento) de Consultas Médicas,
devera prever no minimo as seguintes funcionalidades:
« Cadastrar plantonista do PA, prevendo as seguintes opgoes:
o .Informara especialidade do plantonista;
« _ Data de atendimento do plantonista;
» Horario do atendimento (inicio € final);
¢ Possibilidade de limitar a quantidade de atendimento dentro do horario de
atendimento; .
« O Sistema devera prever opgao de cadastrar varios médicos no mesmo horario.

e © © @



%

O sistema devera prever o ’x (Pronto Atendimento) de Consultas Médicas,
descentralizado, permitindo criar. jomadas de pronto atendimento em todas as
Unidades Municipal de Saude simultaneamente e “On Line”, via Internet.

» O Sistema devera prever a rotina de geracdo de senhas de atendimento, por
Médico Plantonista. :

A pesquisa dos usuarios do SUS cadastrados devera ter selecionada a sua busca por:
» Numero de prontuario; :

* Nome do usuario do SUS.

O sistema devera informar no minimo as seguintes informagdes:

» Numero de prontuario; - -

Nome do usuario do SUS;

Data de nascimento;

Sexo;

« Nome da mae;

O Sistema devera prever gerar fichas de Atendimento Ambulatorial (FAA), com opgéo
de exprimi-las, gerando na mesma o numero da FAA automaticamente e seqliencial,
considerando todas as Unidades de Saude do Municipio, e conter no minimo as
seguintes informagdes: ’ '
Codigo de barras da FAA: .

Data e horas da emiss&o da'FAA:

Unidade de atendimento;

Nome do Médico;

CRM do Médico: :

Especialidade do Médico;

Numero. da senha;

Nome do usuaric do SUS;

Data de nascimento do usudrio do SUS;

Sexo do usuario do SUS;

Numero do CNS (Cartdo Nacional de Saude);
Numero do prontuario;

Tipo do atendimento;

Motivo do atendimento;

Peso do usuario do SUS:

Altura do usudrio do SUS;

Presséo do usuario do SUS;

Temperatura do usuario do SUS;

Descricdo do exame clinica do usuario do SUS:
Diagnostico principal:

Codigo CID (codigo intemacional de doenca);
Conduta medica; '

Anotacgéo da enfermagem;

Procedimentos realizados;

Campo para assinatura do Usudrio do SUS:

¢ Campo para assinatura do Médico.

O sistema devera prever opgao de consulta e reimpresséo de FAA, informando na

FAA no minimo as ultimas duas consultas de PA realizadas, no minimo as seguintes
informacoes:

» Data e horario de atendimento;

* Unidade do atendimento;

* Medico;

= Especialidade.

O Sistema devera alertar quando o usuario do SUS realizou consulta de PA em
qualquer uma das Unidades de Saude do Municipio nas uitimas 12 horas.

O Sistema devera prever rotina para cadastro dos supervisores por unidade, com &
finalidade de agendar consultas de emergéncia.

O Sistema devera prever rotina de transferir fichas de atendimento FAA de um Médico
para o outro. :

® ©6 © ¢ » & 9 ® & @

® & 3 ® o ° 2 © @ o J @ © © © ©



O Sistema devera prever rotina de fechamento, possibilitando langar no minimo as
seguintes informacdes: :

* Tipo de consulta;
¢ Motivo da consulta:

+ Peso;

e Altura;

* Presso arterial;
Temperatura:
Pulsacao;

s Respiracao;

e Descrigdo do exame clinico;
» Diagnostico principal;

¢ Medicamentos:

e Exames laboratoriais:

» Codigo CID;

= (Cadigo dos Procedimentos:

O Sistema devera prever consulta de acompanhamente por “status” da FAA, tais
como:

* Pendente sem impresséo;
* Pendente impresso;
e Finalizado.

O Sistema devera prever relatorios da producdo de consultas realizadas, no minimo
as seguintes informagées:

» Periodo (dia, més e ano);

¢ Medico; ;
e Unidade; '
¢ Tipo de consulta;

e Motivo da consulta:
s  Status;
e Quantidade.

4. Controle de Estoque do Almoxarifado da Secretaria da Saude:
» QO Sistema devera prever médulo de controle de estoque do aimoxarifado da Secretaria

Municipal de Saude, prevendo a opgao de controle por grupo de produtos tais como:

Medicamento; _
Material de enfermagem;
Material odontolégico; -
Servigos;

Material de limpeza;

Etc.

» O Sistema devera prever o controle de estoque descentralizado, possibilitando criar varios
almoxarifados na rede Municipal de Saude. N

» O Sistema devera prever no minimo as seguintes funcionalidades:

Controle de estoque minimo.e maximo, individualizado por material.
Entrada de material; o Sistema devera prever no minimo as seguintes informacgées:
¢ Unidade requisitante;

* Fornecedor, (prever cadastrar fornecedor caso néo esteja cadastro na mesma
rotina das entradas);

Tipo de documento (Nota fiscal, Doacgéo etc.);

Numero do documento:

Data do documento;

Cadigo da requisicéo / pedido;

Descrigcdo do material;

Quantidade;
“Valor unitario;
» Valor total;

Prever opg&o de langamento de varias notas fiscais de formnecedores diferentes em
Hma unica entrada.



* Prever o controle de doacgbes do Governo Estadual e Federal, por diversos tipos de
programas, com custo zero no Balancete Financeiro;

® Saidas de material; o Sistema devera prever no minimo as seguintes informagbes:
e Nome do operador;

Unidade que esta realizando a saida;
Data da saida; :
Nome do servidor publico requisitante:
Unidades solicitantes;
Setor requisitante;
Codigo da requisicio;
Data da requisicao;
Descricao do material);
¢ Quantidade da saida.
* O Sistema devera permitir varios lancamentos de saidas de material na mesma
operacao.
* O Critério do valor de saida de material devera ser obrigatoriamente pelo preco
unitario de entrada da cada lote;
= O Sistema devera prever o controle do estoque fisico e financeiro;
= Prever Balancetes fisico e financeiro: S
e Critérios de busca: : :
¢ Por periodo, (possibilitando emitir balancetes mensais, semestrais e anuais).
¢ Por grupo de material.
* Prever no minimo as seguintes informacdes:
+ Descrigdo do grupo
Cadigo do grupo
Unidade de medida
Saldo Anterior (fisico e financeiro)
Entradas (fisico e financeiro)
Saida (fisico e financeiro)
Saldo Atual (Fisico e financeiro)
¢ Valores totais (financeiros)
= O Sistema devera prever opgao de consultar posicéo do estogue de material, com no
minimo as seguintes informacdes:
¢+ Descrigdo do material;
Codigo do material;
Unidade de medida:
Grupo do material:
Estoque minimo e Maximo;
+ Quantidade de estoque.

* O Sistema devera prever opgao de consultar as movimentacdes de material, com no
minimo as seguintes informacoes: 2

Descricéo do produto;

Uitimas compras;

Data da entrada;

Fornecedor;

Quantidade;

Prego unitario;

Preco total;

Ultimas requisigdes;

Data da saida;

Nome do servidor puiblico que solicitou 0 material:

Unidade de destino do material;

_ Setor de destino do material:
* Quantidade da requisigao. i e

* O Sistema dever prever listagem dos produtos para inventario, no minimo com- as

seguintes informacdes: ~ iy

¢ Codigo do produto; by
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Descricgo do produto;
Unidade de medida;
Cadigo do grupo;
Grupo de materiais:
Quantidade fisica.

* O Sistema devera gerar relatorio de estoque fisico minimo e maximo, no minimo com
as seguintes informagdes:

2
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Descrigdo do produto;
Codigo do produto;
Unidade de medida:

Grupo de material;
Estoque acima do Maximo;
Estoque abaixo do minimo;
Estogue normal.

* O Sistema devera prever listagem de entradas e saidas de materiais, no minimo com
as seguintes funcionalidades e’informagdes:

. 4
L4
A4

Opcéo de filtrar as informagdes por diversos fatores, tais como:

Periodo (dia, més e ano):
Produto;
Por tipo de documento;

No minimo as seguintes informagdes:

A4
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Data do documento
Data de lancamento
Fornecedor

Produto

Unidade de medida
Numero. do documento
Tipo do documento
Quantidade

Valor unitario

Valor total

* O Sistema devera prever relatério de consumo:
Critérios de busca:

¢
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Periodo (dia, més e ano);
Funcionario requisitante:
Unidade requisitante:
Setor requisitante;

Grupo de materiais;
Produto;

Quantidade;

Unidade de medida.

3. Farmacia Controle de Dispensagio e Estoque do Medicamento: e 3
» O Sistema devera prever o controle de dispensagdo de medicamento e controle de
estoque das farmacias, permitindo controles individualizados, para todas as farmacias

(UBS).

* O sistema devera Prever no minimo as seguintes funcionalidades e informagdes:
Entrada de Medicamentos no estoque das farmacias: :

L4
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Descri¢do do medicamento;
Data da entrada;
Unidade de medida Unitaria;
Ndmero do Lote:
Validade do Lote;

" Quantidade.

Nome do operador.

Dispensacao de Medicamento com controie de consumo por usuario do SUS:

L 4

Critérios de busca:
»> Por nimero de prontuario;



# Nome do Usuario do SUS:
# Data de Nascimento.
* Ao selecionar o usuario do SUS; o sistema devera no minimo ter as seguintes
funcionalidades na dispensacio:
¢ Selecionar o médico que receitou o medicamento (caso ndo esteja no cadastro
devera prever opgéo de cadastrar na mesma tela);
+ Selecionar o medicamento a ser dispensado;
Informar o numero de dias receitados; (prevendo uso continuo):
¢ Informar quantidade do medicamento receitado (unidade de medida deve ser
unitaria). :
¢ Informar quantidade que esta sendo dispensada (permitindo deixar saldo para
dispensacgéo futura). .
¢ O sistema devera calcular automaticamente a validade da receita, contando
apenas os dias Uteis. ‘
¢ Permitir dispensacéo do varios medicamentos em uma unica receita.
* Prever entrega de dispensacéo parcial por receita, controlando saldo dentro da
validade da mesma.
¢+ Prever na propria tela da dispensagdo, opgdo de consultar as ultimas
dispensa¢do do usuaric do SUS em toda rede municipal de Saude, contendo
os seguintes dados: - :
» Data do pedido;
Data da validade da receita;
Descri¢do do medicamento;
Medico solicitante;
Quantidade da receita;

* O sistema devera alertar quando o usuario do SUS for de outro municipio;

¢ O sistema devera prever opgdo de imprimir o comprovante da dispensacgao,
contendo os seguintes dados:
» Enderego completo da unidade que dispensou;

Telefone da unidade que dispensou:

Nome do usuario do SUS;

Data de nascimento;

Medico Solicitante;

Operador que dispensou;

Descri¢do do(s) medicamento(s);

Validade da receita;

Quantidade da receita;

Quantidade entregue.

O sistema devera prever relatorios estatisticos e gerencias:

» Estoque abaixo do Minimo: .

» Consumo por Usuario do SUS; e

e Consumo por Unidade/Produto. : :

O Sistema devera prever o controle de estoque de todas as farmacias

(descentralizando) possibilitando visualizar em unica tela o estoque de todas as
farmacias.

Prever consulta de estoque de medicamento;
e Critérios de busca por: ‘
+ Nome de referencia;
¢ Nome comercial. v
O Sistema devera prever consulia dos meédicos que mais emitem receita por
medicamento, com informacdes tais como:
* Nome do médico;
° Quantidade de receita:
¢ Quantidade Dispensada;
e Media por receita: ; '
O Sistema devera prever rotina de consulta dos usuarios do SUS que mais retiram
medicamentos, no minimo com as seguintes informagodes:
e Nome do usuario do SUS;

L 4
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e Numero de prontuario:

* Data de Nascimento:

e Quantidade de receita:

* Quantidade de medicamentos retirada.

O Sistema devera prever listagem de medicamentos cadastrados para conferéncia: no
minimo as seguintes informacdes:

« Nome do Sal;

¢ Nome comercial;

* Quantidade. ‘ :

O Sistema devera prever consuita posicéo de estoque, por farmacia e ou todas as
farmacias da rede:



